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COMUNE DI VEGLTE
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IL SINDACO
Prot. n. 009731 1i, 8 luglio 2010

NOTA VIA FAX AL N.0832244108

AL SIGNOR DIRETTORE PROVINCIALE
POSTE ITALIANE
VIA CAVALLOTTIN. 1

73100- LECCE

Con la presente mi permetto di chiedere un autorevole intervento da parte
della S.V. finalizzato al miglioramento del servizio reso presso gli sportelli di questa
cittadina dalla Spett.le Azienda Poste Italiane, dalla S.V. rappresentata sul territorio.

All’Ufficio del sottoscritto pervengono, quasi quotidianamente, lamentele in
merito al funzionamento dell’Ufficio (non nei confronti dei singoli operatori ne del
direttore di filiale, sia beninteso), alle lunghe code che si creano soprattutto in
particolari giorni connessi con le operazioni di pagamento di pensioni - tasse ed
utenze domestiche, ai rigidi orari antimeridiani applicati senza che vi sia alcuna
apertura pomeridiana nel corso della settimana.

La nostra cittadina conta quasi 15.000 abitanti ed un gran numero di
pensionati (oltre 2.000) e, da un riscontro personale effettuato, la presenza di un solo
Ufficio postale appare del tutto sottodimensionata in considerazione dell’affluenza
allo sportello.

Si chiede, pertanto, alla S.V. di volersi fare promotore di un piano di
potenziamento del Servizio da rendere in favore della cittadinanza prevedendo,
altresi, la possibilita di apertura pomeridiana dell’Ufficio Postale.

Certo di un suo fattivo interessamento alla presente richiesta e restando in
attesa di cortese e gradito cenno di riscontro, colgo ’occasione per porgerLe distinti

saluti.

Alessandro Aprile
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