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COMUNE DI VEGLIE 

Provincia di Lecce 

SETTORE I- AFFARI GENERALI E SERVIZI DEMOGRAFICI 

 

 AVVISO DI SELEZIONE PUBBLICA FINALIZZATO ALL’INDIVIDUAZIONE DI 

RILEVATORI PER INDAGINI MULTISCOPO SULLE FAMIGLIE: 

 “I CITTADINI E IL TEMPO LIBERO” (CTL) – (COD. Ist-02617)  

e 

 “FAMIGLIE E SOGGETTI SOCIALI” (FSS) – (Cod. Ist.-02627) 

 

IL RESPONSABILE DEL SETTORE 

Vista la nota ISTAT prot. n. 0179917/24 con la quale si rappresenta che, con l’obiettivo di 

approfondire la conoscenza dei numerosi e profondi cambiamenti demografici e sociali in atto, 

l’Istituto di statistica effettuerà nel corso del 2024 due indagini multiscopo denominate “I cittadini e 

il tempo libero” (CTL) - Cod.IST-02617 e “Famiglie e soggetti sociali” (FSS) - Cod. IST-02627, 

informando che il Comune di Veglie fa parte del campione estratto per la partecipazione ad 

entrambe le rilevazioni;   

Viste altresì: 

- la Circolare ISTAT n. 1 - Indagine Multiscopo sulle Famiglie: “I cittadini e il tempo libero” 

(CTL) - (Cod. IST-02617), prot. n. 0528480/24, con la quale ISTAT: 

 informa che a partire dalla metà del mese di maggio 2024, l’Istat condurrà l’indagine 

Multiscopo sulle famiglie: “I cittadini e il tempo libero” (CTL). L’indagine ha come 

scopo approfondire la conoscenza delle attività ricreative e culturali svolte dai 

cittadini nel loro tempo libero, come ad esempio la pratica sportiva, la lettura, il 

cinema, la musica, l’utilizzo delle nuove tecnologie, le attività amatoriali, le relazioni 

sociali, per comprendere le condizioni del vivere quotidiano e analizzare aspetti 

rilevanti della qualità della vita delle persone. 

 fornisce indicazioni specifiche in ordine alle modalità di selezione degli operatori di 

censimento, ai loro requisiti professionali e formazione, ai loro compiti e 

all’assicurazione del personale della rete di rilevazione territoriale; 
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- la Circolare n. ISTAT n. 1 - Indagine Multiscopo sulle Famiglie: “Famiglie e soggetti 

sociali” (FSS) – (Cod. IST-02627), prot. n. 0528478/24, con la quale ISTAT informa che a 

partire dalla metà del mese di maggio 2024, l’Istat condurrà l’indagine Famiglie e soggetti 

sociali (FSS). L’indagine consentirà di approfondire la conoscenza delle strutture e delle 

dinamiche familiari, 

attraverso l’analisi di diversi eventi e aspetti del ciclo di vita degli individui, tra i quali i 

rapporti interni alla famiglia, le reti di relazioni e di sostegno, l’affidamento e la cura dei 

figli, la transizione allo stato adulto, le storie e intenzioni riproduttive, la formazione delle 

unioni, i percorsi lavorativi, la mobilità sociale. 

- fornisce indicazioni specifiche in ordine alle modalità di selezione degli operatori di 

censimento, ai loro requisiti professionali e formazione, ai loro compiti e all’assicurazione 

del personale della rete di rilevazione territoriale; 

Dato atto che, come da sopra richiamate Circolari, il disegno di indagine prevede l’estrazione di un 

campione di famiglie per l’indagine CTL e di un campione di individui per l’indagine FSS. In 

particolare, nel Comune di Veglie il numero di famiglie campione per l’indagine CTL è pari a 25 e 

il numero di individui campione per l’indagine FSS è pari a 32; 

Specificato che le attività che i rilevatori dovranno compiere avranno ad oggetto: 

- per l’indagine CTL: n. 17 famiglie; 

- per l’indagine FSS: n. 22 individui; 

Considerato che, in base al numero di famiglie da intervistare, si rende necessario procedere alla 

formazione di un elenco di rilevatori cui attingere per le operazioni di che trattasi; 

Dato atto che le due rilevazioni si svolgeranno contemporaneamente, e che il Comune potrà 

provvedere pertanto a reclutare gli stessi rilevatori per entrambe le indagini; 

Richiamati  

- l'Allegato C "Linee guida per l'individuazione da parte dei Comuni dei rilevatori delle 

indagini campionarie sulle famiglie" allegato alla sopra detta Circolare prot. n. 0528480/24; 

- l'Allegato C "Linee guida per l'individuazione da parte dei Comuni dei rilevatori delle 

indagini campionarie sulle famiglie e gli individui" allegato alla sopra detta Circolare prot. 

n. 0528478/24; 

RENDE NOTO 

Il Comune di Veglie intende procedere alla selezione pubblica finalizzata all’individuazione di 

rilevatori delle Indagini Multiscopo come sopra meglio dettagliate.  
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1. INDAGINE MULTISCOPO SULLE FAMIGLIE: “I CITTADINI E IL TEMPO 

LIBERO” 

Compiti dei Rilevatori  

I rilevatori devono:  

- concludere positivamente il percorso di autoapprendimento nei tempi previsti e comunque 

sempre prima di cominciare le interviste sul campo; 

- partecipare alla giornata formativa in aula virtuale organizzata da Istat; 

- partecipare agli eventuali sportelli virtuali di approfondimento tematico organizzati da Istat; 

- effettuare le interviste faccia a faccia tramite questionario elettronico sul tablet e consegnare 

a ciascun componente della famiglia il modello cartaceo destinato all’autocompilazione 

(Mod. ISTAT/IMF-9/B.24); 

- eseguire con estrema accuratezza tutte le operazioni necessarie e preliminari alla consegna 

dei questionari cartacei; 

- ritirare i questionari cartacei autocompilati da ciascun componente della famiglia; 

- gestire le fasi della rilevazione sul campo attraverso SGI (inserimento degli esiti 

corrispondenti a ciascun contatto o tentativo di contatto con la famiglia campione). 

Formazione 

I rilevatori dovranno seguire dei percorsi formativi come di seguito specificati: 

- un percorso di autoapprendimento a distanza (FAD) obbligatorio con superamento del test 

finale (è necessaria una valutazione pari o superiore a 7/10); 

- un incontro formativo in aula virtuale organizzato dall’Istat; 

- la partecipazione ad eventuali sportelli virtuali organizzati dall’Istat su specifici aspetti 

dell’indagine. 

Il percorso di autoapprendimento sarà disponibile sulla piattaforma della formazione a partire dal 10 

maggio e resterà a disposizione della rete di rilevazione per tutta la durata dell’indagine per 

eventuali approfondimenti o rinforzi formativi. 

Raccolta dati  

Come da Circolare ISTAT, dal 20 maggio al 13 luglio 2024 le famiglie possono rispondere 

autonomamente online sul sito dedicato utilizzando le credenziali ricevute nell’informativa. In 

questa fase, l’Istat provvede a inviare alle famiglie non rispondenti o parzialmente rispondenti uno o 

più promemoria per invitarle a procedere alla compilazione o a concluderla, qualora risulti 

incompleta.  

Dal 24 giugno al 4 agosto 2024 tutte le famiglie non rispondenti o parzialmente rispondenti devono 

essere assegnate dai Responsabili ai rilevatori in SGI (Sistema di Gestione dell’Indagine). I 

rilevatori dovranno poi contattare le famiglie assegnate per l’intervista faccia a faccia presso il 

domicilio, tenendo conto che fino al 13 luglio queste ultime potranno ancora compilare 

autonomamente il questionario online. 
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Le attività dei rilevatori, pertanto, riguarderanno le operazioni da svolgersi a partire dal 24 giugno e 

fino al 4 agosto 2024. 

 

Requisiti rilevatori 

I rilevatori che condurranno l'indagine devono essere in possesso di determinati requisiti e attitudini 

necessari per svolgere efficacemente l’attività di intervistatore. I requisiti si suddividono in requisiti 

minimi e requisiti preferenziali: 

Requisiti minimi 

1. Età non inferiore a 18 anni. 

2. Titolo di studio non inferiore al diploma di scuola media superiore o a titolo di studio 

equiparato. 

3. Disponibilità agli spostamenti per raggiungere i domicili delle famiglie da intervistare. 

4. Godimento dei diritti politici (se si tratta di stranieri, godimento dei diritti politici nello Stato 

di appartenenza o di provenienza). 

5. Non aver subito condanne penali e non avere procedimenti penali in corso. 

6. Conoscenza parlata e scritta della lingua italiana. 

 

Requisiti preferenziali 

1. Aver ricoperto il medesimo ruolo per il Censimento Permanente della Popolazione e delle 

Abitazioni e/o per l’indagine Aspetti della vita quotidiana e/o per altre indagini rivolte alle 

famiglie/individui; 

2. aver preso parte a precedenti esperienze lavorative nell'effettuazione di interviste realizzate 

con tecnica faccia a faccia; 

3. aver preso parte a precedenti esperienze lavorative e/o personali che evidenzino competenze 

relazionali e di assistenza; 

4. aver preso parte a precedenti esperienze di lavoro o formative inerenti indagini statistiche; 

5. essere dotati di capacità comunicative; 

6. impegno nell’assunzione e mantenimento dell’incarico; 

7. disponibilità a collaborare. 

 

Compensi  

In conformità alle disposizioni normative e ordinamentali applicabili, l’Istat corrisponderà a ciascun 

Comune un contributo per compensare parte degli oneri finanziari che l’amministrazione comunale 

sosterrà con riferimento alle operazioni di coordinamento e organizzazione dell’indagine e per 

quelle di stretta competenza dell’Ufficio di statistica (o della struttura che ne assolve le funzioni). 

Per quanto riguarda l’attività di formazione in autoapprendimento (FAD), ISTAT corrisponderà un 

contributo pari a: 
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- euro 20,00 per il completamento del percorso di formazione dei Responsabili, del personale 

di staff e dei rilevatori. Il compenso verrà corrisposto solo se il percorso formativo risulterà 

certificato dalla ricevuta di completamento di fine corso con una votazione pari o superiore a 

7/10. 

Per quanto riguarda l’attività di intervista, questo Istituto corrisponderà un contributo pari a: 

- euro 37,50 per ciascuna famiglia con esito “intervista completa di persona” registrato in SGI 

(Sistema di Gestione dell’Indagine) dall’operatore. L’intervista è considerata completa se 

risulta inserito l’esito “intervista completa” e risulta spedito il questionario cartaceo 

autocompilato da ciascun componente della famiglia 

- euro 5,00 per ciascuna famiglia con esito “intervista completa di persona” registrato in SGI 

dall’operatore, solo nel caso in cui quest’ultimo abbia concluso il percorso formativo 

secondo le modalità precedentemente descritte. 

Non sarà erogato il contributo legato all’attività di intervista nel caso in cui non risultino completi 

tutti i questionari, uno per ciascun componente della famiglia. 

 

 

2. INDAGINE MULTISCOPO SULLE FAMIGLIE: “FAMIGLIE E SOGGETTI 

SOCIALI” 

 

Compiti dei Rilevatori 

I rilevatori devono: 

- concludere positivamente il percorso di autoapprendimento nei tempi previsti e comunque 

sempre prima di cominciare le interviste sul campo; 

- partecipare alla giornata formativa in aula virtuale organizzata da Istat; 

- partecipare agli eventuali sportelli virtuali di approfondimento tematico organizzati da Istat; 

- effettuare le interviste faccia a faccia tramite questionario elettronico sul tablet; 

- gestire le fasi della rilevazione sul campo attraverso SGI (inserimento degli esiti 

corrispondenti a ciascun contatto o tentativo di contatto con gli individui campione). 

Formazione  

I rilevatori dovranno seguire dei percorsi formativi come di seguito specificati: 

- un percorso di autoapprendimento a distanza (FAD) obbligatorio con superamento del test 

finale (è necessaria una valutazione pari o superiore a 7/10); 

- un incontro formativo in aula virtuale organizzato da Istat; 

- partecipazione a eventuali sportelli virtuali organizzati da Istat su specifici aspetti 

dell’indagine. 

Il percorso di autoapprendimento sarà disponibile sulla piattaforma a partire dal 10 maggio e resterà 

a disposizione della rete di rilevazione per tutta la durata dell’indagine per eventuali 

approfondimenti o rinforzi formativi. 

Raccolta dati 
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Come da Circolare ISTAT, dal 20 maggio al 13 luglio 2024 gli individui campione possono 

rispondere autonomamente online sul sito dedicato utilizzando le credenziali ricevute 

nell’informativa. In questa fase, l’Istat provvede a inviare agli individui non rispondenti o 

parzialmente rispondenti uno o più promemoria per invitarle a procedere alla compilazione o a 

concluderla, qualora risulti incompleta.  

Dal 24 giugno al 4 agosto 2024 tutti gli individui non rispondenti o parzialmente rispondenti 

devono essere assegnati dai Responsabili ai rilevatori in SGI (Sistema di Gestione dell’Indagine), 

che provvederanno a contattarli per l’intervista faccia a faccia presso il domicilio, tenendo conto 

che fino al 13 luglio gli individui potranno ancora compilare autonomamente il questionario online. 

Le attività dei rilevatori, pertanto, riguarderanno le operazioni da svolgersi a partire dal 24 giugno e 

fino al 4 agosto 2024. 

 

Requisiti rilevatori 

I rilevatori che condurranno l'indagine devono essere in possesso di determinati requisiti e attitudini 

necessari per svolgere efficacemente l’attività di intervistatore. I requisiti si suddividono in requisiti 

minimi e requisiti preferenziali: 

Requisiti minimi 

1. Età non inferiore a 18 anni. 

2. Titolo di studio non inferiore al diploma di scuola media superiore o a titolo di studio 

equiparato. 

3. Disponibilità agli spostamenti per raggiungere i domicili delle famiglie da intervistare. 

4. Godimento dei diritti politici (se si tratta di stranieri, godimento dei diritti politici nello Stato 

di appartenenza o di provenienza). 

5. Non aver subito condanne penali e non avere procedimenti penali in corso. 

6. Conoscenza parlata e scritta della lingua italiana. 

 

Requisiti preferenziali 

1. Aver ricoperto il medesimo ruolo per il Censimento Permanente della Popolazione e delle 

Abitazioni (Rilevazione Areale e da Lista) e/o per l’indagine Aspetti della vita quotidiana 

e/o per altre indagini rivolte alle famiglie/individui; 

2. aver preso parte a precedenti esperienze lavorative nell'effettuazione di interviste realizzate 

con tecnica faccia a faccia; 

3. aver preso parte a precedenti esperienze lavorative e/o personali che evidenzino competenze 

relazionali, di assistenza e di servizio; 

4. aver preso parte a precedenti esperienze di lavoro o formative inerenti indagini statistiche; 

5. essere dotati di capacità comunicative; 

6. impegno nell’assunzione e mantenimento dell’incarico; 

7. disponibilità a collaborare. 
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A completamento del profilo ideal-tipico della figura professionale del rilevatore si segnalano 

anche: l’attitudine al rapporto con le persone, l’attitudine al problem-solving, la capacità gestionale- 

organizzativa, la motivazione e le aspettative con riferimento alla mansione proposta. 

 

Criteri di selezione  

Successivamente alla data di scadenza del presente avviso, il Responsabile del Settore e dell’UCC, 

provvederà al riscontro delle domande pervenute al fine di determinarne l’ammissibilità dei 

richiedenti alla procedura di selezione, 

Tra coloro che sono in possesso dei requisiti minimi e degli elementi preferenziali indicati nella 

domanda di ammissione e nell’allegato curriculum, verrà redatta una graduatoria sulla base del 

punteggio dei titoli di studio e degli altri titoli, secondo i criteri sotto riportati: 

I. Titoli di studio universitari  

a. Laurea Specialistica (LS), Laurea Magistrale (LM), Diploma di Laurea (DL – vecchio 

ordinamento) in discipline statistiche = punti  10.  

b.   Laurea triennale (L) o Diploma Universitario in discipline statistiche  = punti 8 ; 

 

c. Laurea Specialistica (LS), Laurea Magistrale (LM), Diploma di Laurea (DL – vecchio 

ordinamento) diversa da quella di cui al punto a) = punti 6  

 

d.   Laurea triennale (L) o Diploma Universitario diversa da quella di cui al punto b) = punti 4  
 

In caso di possesso di lauree diverse per tipologia verrà valutata quella a cui viene attribuito il punteggio 
maggiore.  
 

II. Incarichi di rilevazioni statistiche eseguite per conto dell’Istat : 

 rilevatore o coordinatore di un Censimento Permanente della Popolazione e delle Abitazioni 

e/o per indagini sugli aspetti della vita quotidiana = punti 10 per ogni indagine o ricerca; 

 rilevatore o coordinatore di indagini, ricerche, rilevazioni, interviste o qualsiasi altra attività 

di indagine di natura statistica svolta per conto di Istat: punti 5 per ogni indagine 

  

III. esperienze lavorative nell'effettuazione di interviste realizzate con tecnica faccia a faccia per 

conto di soggetti diversi da Istat: punti 1 per ciascuna indagine sino max 3 ; 

IV.  esperienze lavorative e/o personali che evidenzino competenze relazionali, di assistenza e 

di servizio e/o di lavoro o formative inerenti indagini statistiche: punti 1 per ciascuna sino max 2  

 

V. Residenza nel Comune di Veglie: punti 3  

In caso di parità di punteggio sarà data priorità al candidato più giovane d’età. 

Potranno essere effettuati idonei controlli a campione sulla veridicità delle dichiarazioni sostitutive contenute 

nella domanda di partecipazione alla procedura e nel curriculum e potrà anche richiedere, a completamento 

dell’istruttoria, eventuali integrazioni. 
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Compensi  

In conformità alle disposizioni normative e ordinamentali applicabili, l’Istat corrisponderà a ciascun 

Comune un contributo per compensare parte degli oneri finanziari che l’amministrazione comunale 

sosterrà con riferimento alle operazioni di coordinamento e organizzazione dell’indagine e per 

quelle di stretta competenza dell’Ufficio di statistica (o della struttura che ne assolve le funzioni). 

Per quanto riguarda l’attività di formazione in autoapprendimento (FAD), questo Istituto 

corrisponderà un contributo pari a: 

- euro 20,00 per l’attività in autoformazione di Responsabile, Personale di staff e Rilevatori. 

Il compenso verrà corrisposto solo se il percorso formativo risulterà certificato dalla ricevuta 

di completamento di fine corso con una votazione pari o superiore a 7. 

Per quanto riguarda l’attività di intervista, questo Istituto corrisponderà un contributo che sarà 

calcolato nella misura di: 

- euro 31,00 per ciascun individuo con esito intervista completa registrato in SGI (Sistema di 

Gestione dell’Indagine) dall’operatore comunale; 

- euro 5,00 per ciascun individuo con esito intervista completa registrato in SGI 

dall’operatore comunale, solo nel caso in cui il rilevatore abbia concluso il percorso in 

autoapprendimento secondo le modalità precedentemente descritte. 

 

ASSICURAZIONE DEI RILEVATORI  

L’Istat, nell’ambito delle attività connesse alla realizzazione delle Indagini statistiche, ha stipulato 

una polizza antinfortunistica per tutto il personale esterno all’Istituto a copertura delle attività 

effettuate sul territorio. Tale assicurazione, a favore dei rilevatori, dei Responsabili d’indagine e di 

tutti gli appartenenti alla rete di rilevazione comunale, copre esclusivamente gli infortuni che 

comportano morte o invalidità permanente, subiti nell’esercizio delle funzioni relative agli incarichi 

ricoperti e svolti secondo le modalità previste dall’Istat. La copertura assicurativa è garantita da una 

polizza cumulativa di assicurazione, prestata dalla polizza n. 502260735 emessa dalla Compagnia 

assicuratrice ALLIANZ S.p.A. La polizza assicurativa copre le giornate di rilevazione e le giornate 

di formazione. 

 

ULTERIORI NORME 

Come specificato nella nota ISTAT prot. n. 0179917/24, il Comune potrà reclutare gli stessi 

rilevatori per entrambe le Indagini in commento. Ciascun soggetto interessato, pertanto, potrà 

presentare domanda per solo una delle Indagini (indicando quale delle due)o ad entrambe. Si 

specifica che, in tale ultima ipotesi (rilevazione per entrambe le Indagini) al rilevatore sarà 

riconosciuto il compenso previsto per ciascuna delle Indagini, come sopra specificato.  

 

TERMINI E MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA 
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La domanda di partecipazione alla selezione, redatta secondo lo schema allegato al presente Avviso 

“Allegato A - Modello domanda di partecipazione”, dovrà pervenire entro il giorno 23 aprile 2024, 

ore 12:00 tramite PEC all’indirizzo: protocollo.comuneveglie@pec.rupar.puglia.it oppure a mani 

presso l’Ufficio protocollo dell’Ente sito in Via Salice.  

Nella domanda il candidato dovrà indicare se intende partecipare: 

- per l’Indagine “I cittadini e il tempo libero”; 

- per l’Indagine “Famiglie e soggetti sociali”; 

- per entrambe le Indagini. 

La domanda dovrà riportare nell’oggetto l’indicazione “Indagini Multiscopo sulle Famiglie – 

Domanda di partecipazione rilevatori ISTAT” e dovrà essere corredata dai seguenti allegati: 

- documento di riconoscimento in corso di validità; 

- curriculum formativo ed esperienziale.  

L’Ufficio si riserva la facoltà di effettuare verifiche volte ad accertare la veridicità e la correttezza 

delle informazioni trasmesse e di richiedere, in qualunque momento, documentazione integrativa 

relativa ai requisiti ed alle condizioni dichiarati.  

 

1. INFORMAZIONI RELATIVE AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI   

Si informa che, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR), i dati da lei forniti 

saranno utilizzati per lo svolgimento dell’istruttoria relativa al procedimento cui i dati si riferiscono. 

Il trattamento è necessario per adempiere ad un obbligo legale e/o per l'esecuzione di un compito di 

interesse pubblico o di rilevante interesse pubblico. I dati da Lei forniti saranno trattati dal personale 

in servizio presso il Settore “Affari Generali e Servizi Demografici” del Comune di Veglie, anche 

con l’ausilio di mezzi elettronici e potranno essere comunicati ai soggetti, pubblici o privati, nei soli 

casi previsti dalle disposizioni di legge o di regolamento, o a terzi interessati nel rispetto della 

normativa disciplinante l’accesso. I suoi dati saranno trattati per il tempo stabilito dalla normativa 

nazionale, in conformità alle norme sulla conservazione della documentazione amministrativa (nel 

rispetto del Piano di conservazione e scarto dell’Ente). Il conferimento di tali dati è obbligatorio per 

dar corso alla richiesta o al procedimento di Suo interesse. Per esercitare i diritti di cui agli artt. 15-

22 del Reg. UE 2016/679 contattare il Settore in precedenza indicato o rivolgere la richiesta al 

Protocollo del Comune (protocollo.comuneveglie@pec.rupar.puglia.it oppure 

protocollo.comuneveglie@pec.rupar.puglia.it) o al suo Responsabile della Protezione dei Dati 

(privacy.comuni@liquidlaw.it). Per maggiori informazioni sul trattamento dei dati consultare 

l’informativa completa pubblicata sul sito web istituzionale. 

 

2. ISTRUTTORIA DOMANDE DI PARTECIPAZIONE 

Alla scadenza del termine per la presentazione delle domande, il competente Ufficio provvederà ad 

effettuare apposita istruttoria delle candidature ricevute sulla base dei requisiti minimi e 

preferenziali di cui ai precedenti punti 1 e 2.  
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A parità di punti, i candidati verranno elencati nella graduatoria in ordine crescente di età, come 

previsto dall’art. 3, comma 7, della Legge 127/97 e ss.mm.ii.  

 

3. ULTERIORI INFORMAZIONI 

Per acquisire ulteriori informazioni e/o chiarimenti è possibile contattare: 

Avv. Anna Maria Marasco 

Indirizzo e-mail: annamaria.marasco@comune.veglie.le.it  

Tel. +39 0832.1770220. 

Oppure 

Dott.ssa Cinzia Margarito 

Indirizzo e.mail: cinzia.margarito@comune.veglie.le.it  

Tel. +39 0832.1770229. 

 

Veglie, 12 aprile 2024 

 

Il Responsabile del Settore p.t. 

F.to Avv. Anna Maria Marasco  
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